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§1

Postanowienia ogélne

1. Niniejszy regulamin sklepu internetowego (dalej zwany: ,Regulaminem”) okresla zasady
korzystania ze sklepu internetowego ,Sowisto Topolewski Kancelaria Adwokatow i
Radcow Prawnych S.K.A.” (dalej zwanego: ,Sklepem”), dziatajgcego pod adresem:
sowislo.com.pl czynigc zados¢ wymogom okreslonym w art. 8 Ustawy z dnia 18 lipca 2002

r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 344).

2. Niniejszy Sklep jest wtasnoscig spotki Sowisto Topolewski Kancelaria Adwokatow i

Radcow Prawnych Spétka Komandytowo-Akcyjna z siedzibg pod adresem: ul. Fabryczna



9, 61-524 Poznan; wpisanej do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIIl Wydziat
Gospodarczy, pod nr KRS: 0000468551, o nr NIP: 7772194769 oraz nr REGON
63104648500000; telefon: +48 618352373; e-mail: kancelaria@sowislo.com.pl; kapitat
zaktadowy: 255.000,00 zt; kapitat wptacony: 255.000,00 zt (dalej zwanej: ,Sprzedawcg”).

Informacje o produktach cyfrowych dostepnych w sprzedazy w Sklepie nie stanowig oferty,

a zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 k.c.

Kupujacy jest zobowigzany do korzystania ze Sklepu w sposob zgodny z przepisami
Regulaminu, przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego oraz dobrymi obyczajami,
przy jednoczesnym poszanowaniu dobr osobistych, praw autorskich i praw wtasnos$ci
intelektualnej przystugujgcych Sprzedawcy oraz podmiotom trzecim. Kupujgcym zabrania
sie korzystania ze ztosliwego oprogramowania lub kodowania w ramach korzystania z

ustug Sklepu. Kupujgcym zabrania sie dostarczania tresci bezprawnych do Sprzedawcy.

Sprzedawca informuje, ze w ramach Sklepu stosuje szyfrowanie za pomocg certyfikatu
SSL.

§2
Kontakt ze Sprzedawca

. Adres korespondencyjny: Sowisto Topolewski Kancelaria Adwokatéw i Radcow Prawnych
S.K.A., ul. Fabryczna 9, 61-524 Poznan,

2. Adres e-mail: maloletni@sowislo.com.pl

Telefon: tel: +48 618352373

. Adres witryny internetowej: sowislo.com.pl

§3
Definicje

Dzien roboczy — dzien niebedacy sobotg, niedzielg oraz dniem ustawowo wolnym od
pracy, zgodnie z przepisami Ustawy o dniach wolnych od pracy;

Formularz —formularz wypetniany przez Kupujgcego przed dokonaniem zakupu Produktu,
zbierajgcy dane umozliwiajgce jego personalizacje wg potrzeb Kupujgcego, ponadto adres
e-mail, na ktéry zostanie dostarczony Produkt oraz dane niezbedne do wystawienia faktury
za zakup Produktu;

k.c. - Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z

pozn. zm.);


mailto:kancelaria@sowislo.com.pl
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https://sowislo.com.pl/
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Konsument - osoba fizyczna dokonujgca z przedsigbiorcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg, w rozumieniu
art. 22 k.c.;

Kupujacy — kazdy podmiot dokonujgcy zakupu w Sklepie;

Kupujacy uprzywilejowany — Kupujacy bedacy Konsumentem lub Kupujacy bedacy
Przedsiebiorcg na prawach konsumenta;

Licencja — licencja niewylgczna w rozumieniu art. 67 ust. 2 Ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych, udzielona Kupujgcemu przez Sprzedawce na podstawie § 7
Regulaminu,

Produkt — towar cyfrowy stanowigcy dokument elektroniczny, spersonalizowany wg
potrzeb Kupujacego, stanowigcy przedmiot Umowy;

Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna, o ktérej mowa
w art. 33! § 1, prowadzgca we witasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodows,
W rozumieniu art. 43* k.c.;

Przedsiebiorca na prawach konsumenta — Przedsiebiorca bedgcy osobg fizyczng, w
rozumieniu art. 7aa Ustawy o prawach konsumenta;

Regulamin — niniejszy regulamin;

Sklep — sklep internetowy Sowisto Topolewski Kancelaria Adwokatéow i Radcéw Prawnych
S.K.A., prowadzony przez Sprzedawce pod adresem: sowislo.com.pl;

Sprzedawca — Sowisto Topolewski Kancelaria Adwokatow i Radcéw Prawnych Spétka
Komandytowo-Akcyjna z siedzibg pod adresem: ul. Fabryczna 9, 61-524 Poznan, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy, pod nr
KRS: 0000468551, o nr NIP: 7772194769 oraz nr REGON 63104648500000, kapitat
zaktadowy: 255.000,00 zk; kapitat wptacony: 255.000,00 zi;

Towar cyfrowy —towar zawierajgcy tres¢ cyfrowg lub ustuge cyfrowa, lub z nimi potgczony
w taki sposob, ze brak tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej uniemozliwitby jego prawidtowe
funkcjonowanie, w rozumieniu art. 2 pkt 5b Ustawy o prawach konsumenta;

Umowa — umowa sprzedazy towaru cyfrowego, zawarta na odlegtos¢ przez Sprzedawce
i Kupujacego, ktérej przedmiotem jest Produkt;

Ustawa o dniach wolnych od pracy - Ustawa z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych
od pracy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1920);

Ustawa o Inspekcji Handlowej - Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej
(t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 312).

Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych - Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o

prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2509);



19.

20.

21.

22.

Ustawa o prawach konsumenta - Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 2759 z pdzn. zm.);

Ustawa o przeciwdziataniu zagrozeniom - Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich
(t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560).

Ustawa o swiadczeniu ustfug droga elektroniczng — Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. 0
swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 344);

Wada — niezgodnos¢ Produktu z Umowa.

§4
Wymogi techniczne

Dla prawidtowego korzystania ze Sklepu niezbedne sa:

1.1. urzadzenie z dostepem do Internetu,

1.2. przegladarka internetowa obstugujgca JavaScript i pliki cookies.
1.3. aktywne konto poczty elektronicznej,

1.4. posiadanie programu komputerowego umozliwiajgcego odczyt pliku w formacie PDF.

§5
Zakupy w Sklepie

Ceny Towaréw cyfrowych widocznie w Sklepie sg catkowitymi cenami za Towar cyfrowy,
ti. sg cenami brutto, zawierajgcymi wszystkie skfadniki ceny, w tym podatek VAT oraz
wynagrodzenie z tytutu udzielenia licencji. Cena przy Produkcie wigze Kupujgcego i
Sprzedawce z chwilg ztozenia zamdwienia.

Celem dokonania zakupu Produktu nalezy wybra¢ ikone ,Zamawiam” umieszczong pod
informacjg o Produkcie.

Kupujacy zostaje nastepnie przekierowany do Formularza, ktéry nalezy obligatoryjnie
wypetni¢. W ramach Formularza Kupujacy w polu ,Uwagi” okre$la preferencje w zakresie
indywidualizacji Produktu. Przy braku uzupetnienia Formularza, finalizacja zakupu jest
niemozliwa.

Kupujacy potwierdza zakup wybierajgc ikone ,Kupuje” oraz zaznaczajgc okna: ,Akceptuje
Regulamin Sklepu oraz o$wiadczam, ze zapoznatem sie z jego trescig”.

W przypadku Kupujgcych uprzywilejowanych, przed potwierdzeniem zakupu mozliwe jest
rowniez dokonanie wyboru okna ,Chce korzysta¢ z Produktu natychmiast po jego
otrzymaniu. Przyjmuje do wiadomosci, w ten sposob trace prawo do odstgpienia od
Umowy, na podstawie art. 38 ust. 1 pkt 13 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 2759 z p6zn. zm.)”.



10.

11.

Zamowienie zostaje ztozone w momencie potwierdzenia jego tresci i zaakceptowania
Regulaminu przez Kupujgcego. Akceptacja Regulaminu oznacza, ze Kupujgcy zapoznat
sie z jego trescia.

Zlozenie zamdéwienia jest tozsame z zawarciem Umowy pomiedzy Kupujgcym, a
Sprzedawca.

Warunki zawartej Umowy sprzedazy okresla niniejszy Regulamin, ktory stanowi jej
integralng czesé.

Miejscem zawarcia Umowy oraz jej wykonania jest siedziba Sprzedawcy, przy ul.
Fabrycznej 9, 61-524 Poznah.

Sprzedawca przekazuje Kupujacemu potwierdzenie zawarcia Umowy sprzedazy za
posrednictwem poczty elektronicznej, na adres podany przez Kupujgcego w Formularzu,
na trwatym nosniku elektronicznym, najp6zniej w momencie dostarczenia Produktu.

Przy zakupie Produktéw w Sklepie nie jest wymagana uprzednia rejestracja Kupujgcego.

86
Piatnosé

Za zlozone zamowienie nalezy dokonaé pfatnosci zwyklym przelewem bankowym na
rachunek bankowy Sprzedawcy wskazany w fakturze VAT, w terminie 14 dni od dnia
otrzymania faktury.

Dokonujgc zakupow w Sklepie, Kupujacy akceptuje stosowanie faktur elektronicznych

przez Sprzedawce. Kupujgcy ma prawo wycofa¢ wyrazong zgode.

8§87
Realizacja zamowienia

Sprzedawca jest zobowigzany do dostarczenia Produktu bez wad.

Termin dostarczenia Produktu wynosi 7 dni roboczych, liczonych od dnia ztozenia
zamoéwienia — z zastrzezeniem mozliwosci jego wydtuzenia do 14 dni roboczych, z uwagi
na szczegolne wymagania Kupujgcego w zakresie personalizacji Produktu, zgtoszone w
Formularzu.

Produkt jest dostarczany Kupujgcemu za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres
e-mail podany przez Kupujgcego w Formularzu, jako plik w formacie PFD , zabezpieczony
dedykowanym dla Kupujgcego hastem dostepu.

Kupujacy nie ponosi dodatkowych kosztow z tytutu dostarczenia zakupionego Produktu.
Do kazdego zamdéwienia dostarczana jest elektroniczna faktura VAT, w sposéb wskazany
w 8 5 ust. 10 Regulaminu.

Sprzedawca oswiadcza, ze Produkt zostat przygotowany z nalezytg starannoscia, z

uwzglednieniem personalizacji wskazanej przez Kupujgcego. Produkt stanowi jednak baze

5



do samodzielnego dostosowania przez Kupujgcego, z uwzglednieniem organizaciji
dziatalnosci Kupujgcego oraz jego indywidualnych preferencji.

Sprzedawca nie ma obowigzku aktualizowania tresci Produktu po jego nabyciu przez
Kupujacego, jak réwniez informowania Kupujgcego o zmianach w stanie prawnym, ktére

majg wptyw na tresé¢ Produktu.

§8
Licencja

Z momentem zawarcia Umowy, Sprzedawca udziela Kupujgcemu Licenciji, tj. licenciji
niewytgcznej na korzystanie z Produktu na warunkach okreslonych w Regulaminie, na
czas nieoznaczony.

Licencja uprawnia Kupujgcego do korzystania z Produktu wytgcznie w zwigzku z
prowadzeniem dziatalnosci przez Kupujgcego, wskazanej w tresci Formularza.
Kupujacemu przystuguje prawo publicznego udostepnienia spersonalizowanego Produktu
wytgcznie na jednej stronie internetowej, w ramach wykonania obowigzku wynikajgcego z
art. 22c ust. 7 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom. Udostepnienie Produktu na wiecej
niz jednej stronie internetowej wymaga wyrazenia uprzedniej zgody przez Sprzedawce.
Licencja uprawnia Kupujgcego do udostepniania Produktu na zgdanie organdw wiadzy
publicznej oraz innych organdw sprawujgcych funkcje kontrolne nad dziatalnoscig
Kupujgcego, gdy obowigzek jego udostepnienia wynika z przepiséw prawa powszechnie
obowigzujgcego, prawomocnego orzeczenia sadu lub  ostatecznej decyzji
administracyjne;.

Licencja nie uprawnia Kupujgcego do odptatnego lub nieodptatnego udostepniania
Produktu podmiotom trzecim poza wypadkami wskazanymi w § 7 ust. 3-4 Regulaminu.
Kupujacy nie ma obowigzku oznaczania autorstwa Produktu, ani zrédta uzyskania
Produktu.

Korzystanie przez Kupujgcego z Produktu z uchybieniem warunkéw udzielenia licenciji
wskazanych w § 7 ust. 1-6 Regulaminu, stanowi naruszenie autorskich praw majagtkowych
przystugujgcych Sprzedawcy i moze skutkowaC skierowaniem przez Sprzedawce

roszczen przeciwko Kupujgcemu na droge postepowania sgdowego.

8§89
Prawo odstapienia od Umowy

Na podstawie art. 38 ust. 1 pkt 13 Ustawy o prawach konsumenta, Kupujgcemu
uprzywilejowanemu, prawo do odstgpienia od Umowy nie przystuguje w sytuacji, gdy

Kupujacy uprzywilejowany wyrazit zgode wskazang § 5 pkt 5 Regulaminu, na korzystanie



z zakupionego Produktu natychmiast po jego otrzymaniu, a w konsekwencji zaakceptowat
utrate ww. uprawnienia.

W pozostatych przypadkach prawo odstgpienia od Umowy przystuguje Kupujgcym
uprzywilejowanym w terminie 14 dni, liczonych od dnia dostarczenia Produktu wraz z
hastem dostepu do Kupujgcego uprzywilejowanego, bez koniecznosci podawania
jakiejkolwiek przyczyny.

W razie odstgpienia od Umowy, Kupujgcy uprzywilejowany obowigzany sg zwrécié¢ Produkt
Sprzedawcy drogg mailowg, na adres maloletni@sowislo.com.pl.

Chcac skorzystaé z prawa do odstgpienia od Umowy, Kupujgcy uprzywilejowany jest
obowigzany ztozy¢ w terminie wskazanym w § 8 ust. 2 Regulaminu, o$wiadczenie o
odstgpieniu od umowy w formie elektronicznej, na adres e-mail Sprzedawcy:
maloletni@sowislo.com.pl.

W przypadku ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy za posrednictwem poczty
elektronicznej, Sprzedawca ma obowigzek niezwtocznie przesta¢é Kupujgcemu
uprzywilejowanemu, na adres poczty elektronicznej podany w Formularzu, zwrotne
potwierdzenie otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

Skuteczne ziozenie o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy przez Kupujgcego
uprzywilejowanego skutkuje powstaniem po stronie Sprzedawcy obowigzku zwrotu
wszystkich otrzymanych od Kupujgcego uprzywilejowanego ptatnosci.

Zwrot srodkéw zostanie przez Sprzedawce dokonany za pomocg tego samego sposobu
ptatnosci, jaki zostat wybrany przez Kupujgcego uprzywilejowanego. Kupujacy
uprzywilejowany nie ponosi zadnych kosztow zwigzanych ze zwrotem ptatnosci.

W przypadku wystgpienia koniecznosci zwrotu srodkow za transakcje dokonang przez
Kupujgcego uprzywilejowanego kartg ptatniczg, Sprzedawca dokona zwrotu na rachunek
bankowy przypisany do tej karty ptatnicze;j.

W przypadku skutecznego ztozenia oswiadczenia o odstgpienia od Umowy, dokonania
zwrotu Produktu przez Kupujgcego uprzywilejowanego oraz zwrotu ptatnosci przez
Sprzedawce na rzecz Kupujgcego uprzywilejowanego, Kupujgcy uprzywilejowany traci
przystugujace mu na mocy zawarcia Umowy uprawnienia wynikajgce z udzielonej licenciji.
Naruszenie praw autorskich do Produktu skutkowaé bedzie mozliwoscig skierowania

roszczen przez Sprzedawce na droge postepowania sgdowego.

§10

Reklamacje

Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za Wady Produktu istniejgce w chwili jego

dostarczenia Kupujgcemu i ujawnione w ciggu 2 lat od tej chwili dostarczenia Produktu.



W przypadku ujawnienia Wady przez Kupujgcego, moze on ztozy¢ reklamacje, w ramach
ktérej Kupujacy zgda dostarczenia Produktu zgodnego z Umowa.

W ramach reklamacji, Kupujgcemu przystuguje prawo do ztozenia oswiadczenia o
obnizeniu ceny albo odstgpieniu od Umowy — w sytuacji, gdy usuniecie Wady jest
niemozliwe Ilub wymaga poniesienia nadmiernych kosztéw, lub Sprzedawca nie
doprowadzit do usuniecia Wady Produktu w rozsgdnym terminie, lub gdy istotnos¢ Wady
uzasadnia odstgpienie od Umowy.

Reklamacje sktada sie za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres
maloletni@soowislo.com.pl, w ktdrej nalezy zawrze¢: nazwe/imie i nazwisko Kupujacego,
adres korespondencyjny, adres poczty elektronicznej, okreslenie ujawnionej Wady oraz
zgdanie Kupujgcego w zakresie dostarczenia Produktu zgodnego z Umowa.

W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji, Sprzedawca informuje o tym fakcie
Kupujacego drogg elektroniczng, na adres poczty elektronicznej podany przez Kupujgcego
przy zgtoszeniu reklamacji, ze wskazaniem terminu dostarczenia Produktu wolnego od
Wady. Dostarczenie Produktu wolnego od Wady ma miejsce na koszt Sprzedawcy.

W przypadku negatywnego rozpatrzenia reklamacji, co moze mie¢ miejsce w przypadku
jej bezzasadnosci badz niemoznosci dostarczenia Kupujgcemu Produktu wolnego od
Wady, Sprzedawca informuje o tym fakcie Kupujgcego drogg elektroniczng, na adres
poczty elektronicznej podany przez Kupujgcego przy zgtoszeniu reklamacji.

Termin na udzielenie przez Sprzedawce odpowiedzi w przedmiocie przestanej reklamaciji

wynosi 14 dni roboczych, liczonych od dnia jej otrzymania.

§11

Alternatywne metody rozwigzywania sporow

Roszczenia Kupujacego bedgcego Konsumentem w zwigzku z nieuwzglednieniem przez

Sprzedawce zgtoszonej reklamacji, mogg by¢ przez niego egzekwowane na drodze

pozasgdowej, m.in. poprzez skorzystanie przez z uprawnien do:

1.1. Skorzystania przez Kupujgcego bedacego Konsumentem z platformy udostepnionej
przez Komisjg Europejskg do pozasgdowego rozwigzywania sporow. Platforma ta
dostepna jest pod adresem:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfim?event=main.home.show&Ilng=L.

1.2. Skierowania sprawy do rozpatrzenia przez Kupujgcego bedgcego Konsumentem, do
wiadciwego Statego Polubownego Sgdu Konsumenckiego przy Wojewddzkim
Inspektorze Inspekcji Handloweyj;

1.3. Ztozenia przez Kupujgcego bedgcego Konsumentem wniosku o0 wszczecie

postepowania majgcego na celu pozasgdowe rozwigzanie sporu do wiasciwego


https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=L

Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej, na podstawie art. 36 ust. 1 Ustawy o
Inspekcji Handlowej;
1.4. Zwrdocenia sie przez Kupujagcego bedgcego Konsumentem do Powiatowego

Rzecznika Konsumentow.

8§12
Polityka prywatnosci

Informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych przez Sprzedawce zostaty
zawarte w ~Polityce prywatno$ci” Sprzedawcy, pod adresem:

https://sowislo.com.pl/polityka-prywatnosci/.

§13

Ochrona praw autorskich

Nazwa Sklepu, zastosowane w ramach Sklepu grafiki, zdjecia i opisy, jak rowniez wszelkie
elementy skfadowe strony internetowej Sklepu oraz zasady jej dziatania podlegajg

ochronie prawnej.

§14

Postanowienia koncowe

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie, stosowac nalezy przepisy prawa
polskiego, m.in. k.c., Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, Ustawy o prawach
konsumenta, Ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng.

Prawem wtasciwym dla niniejszego Regulaminu jest prawo polskie. Wszelkie roszczenia
wynikajgce z zawartych przez Kupujgcych Uméw, nalezg do jurysdykcji sgdu polskiego —
wiasciwego wg siedziby Sprzedawcy.

Regulamin moze ulec zmianom z tym, Zze zmiany te nie bedg miaty zastosowania do
postanowien Regulaminu zaakceptowanych przez Uzytkownika w zwigzku ze ztozonymi
zamoOwieniami.

Zadne uprawnienia wynikajgce z Regulaminu nie mogg zostaé przeniesione przez
Uczestnika na osoby trzecie.

Przepisy niniejszego Regulaminu wchodzg w zycie z dniem ogtoszenia.


https://sowislo.com.pl/polityka-prywatnosci/

